
Studiensteckbrief Studie Vergleichsportal- 
Marketing Versicherungen 2014 

Studiensteckbrief 

Studie 
Vergleichsportal-Marketing 
Versicherungen 2014 
 
erarbeitet von: 
research tools, Esslingen am Neckar, research-tools.net 
 
Januar 2014 
 



2 

Studiensteckbrief Studie Vergleichsportal- 
Marketing Versicherungen 2014 

Informationen zur Studie 

Key facts (Auswahl): 

Ø  163 Versicherer bewerben auf weit über 100 Vergleichsportalen ihre Finanzprodukte 

Ø  etwa die Hälfte der Top 20 Versicherer im Portalmarketing sind kleinere Anbieter 

Ø  ARAG, DEVK und Gothaer sind die bestplatzierten Großversicherungen 

Ø  der Vergleichsportalmarketing-Gesamtsieger belegt in vier der zehn Produktkategorien vordere 
Plätze 

Ø  kein Versicherer erreicht in mehr als einer Produktkategorie den ersten Rang 

Ø  unter den wichtigsten 20 Vergleichsportalen für Versicherungsprodukte finden sich nur wenige 
Allroundportale. Spezialportale dominieren 

Ø  das wichtigste Vergleichsportal führt das Ranking mit erheblichem Vorsprung vor den 
Nächstplatzierten an 
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Sie möchten wissen: 
 

Ø  welche Versicherer in den zahlreichen Online-Vergleichsportalen präsent sind und welche 
Platzierung sie dort einnehmen? 

Ø  welche Produktgruppen der Versicherer auf den Online-Vergleichsportalen im Vordergrund stehen? 

Ø  welche Sonderplatzierungen von Versicherungen auf den Vergleichsportalen vorgenommen wurden? 

Ø  welche Versicherer zu den Top 20 im Vergleichsportalmarketing gehören und wo sie ihre 
Schwerpunkte setzen? 

Ø  welche Bedeutung die zehn untersuchten Produktkategorien bei den Top 20 Versicherern 
aufweisen? 

Ø  welches die Top 10 Versicherer innerhalb der einzelnen Produktkategorien sind? 

Ø  welche Vergleichsportale in welchen Produktkategorien bedeutsam sind? 

Ø  welches die Top 20 Online-Vergleichsportale sind und wie viele Versicherer in den einzelnen 
Produktkategorien verglichen werden? 

Informationen zur Studie 
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Forschungsdesign: 
 
Untersucht wurde die Präsenz und Platzierung von Versicherern auf deutschen Online-
Vergleichsportalen. Die Datenbasis bilden eigene Erhebungen in Vergleichsportalen und deren Präsenz 
in Online-Suchmaschinen. Insgesamt wurden 100 Portale und 163 Versicherer analysiert. Ergebnisse 
liegen häufig differenziert für zehn Produktkategorien vor: Private Haftpflichtversicherung, Kfz-
Versicherung, Private Krankenversicherung, Zahnzusatzversicherung, Berufsunfähigkeitsversicherung. 
Kapitallebensversicherung, Rentenversicherung, Rechtsschutzversicherung, Hausratversicherung, 
Wohngebäudeversicherung. 
 
Die 120 Seiten umfassende Studie ist für 4.800 EUR zuzüglich Mehrwertsteuer erhältlich und wird als 
PDF- und PowerPoint-Datei per CD zur Verfügung gestellt. 

Informationen zur Studie 



Studiensteckbrief Studie Vergleichsportal- 
Marketing Versicherungen 2014 

Inhaltsverzeichnis 

Ø  Management Summary  4 
Ø  Forschungsdesign  9 
Ø  Präsenz der Versicherer auf Vergleichsportalen  15 

§  Kennzahlen der Portalpräsenz (alle Versicherer)  19 
§  Indizes und Ränge der Portalpräsenz (alle Versicherer)  36 
§  Sonderplatzierung der Versicherer auf den Vergleichsportalen  53 
§  Nutzung der Top 20 Vergleichsportale (Top 20 Versicherer)  59 
§  Kennzahlen der Portalpräsenz (Top 20 Versicherer)  61 
§  Indizes und Ränge der Portalpräsenz (Top 20 Versicherer)  63 
§  Anzahl der genutzten Portale nach Produktkategorie (Top 20 Versicherer)  65 
§  Produktschwerpunkte (Top 20 Versicherer)  67 



Studiensteckbrief Studie Vergleichsportal- 
Marketing Versicherungen 2014 

Inhaltsverzeichnis 

Ø  Produktkategorie  69 
§  Anteil der gelisteten Versicherer an allen Versicherern in den Produktkategorien  72 
§  Anteil der gelisteten Top 20 Versicherer in den Produktkategorien  73 
§  Anteil der Portale in den Produktkategorien  74 
§  Rankingumfang in den Produktkategorien    75 
§  Top 10 Versicherer in den Produktkategorien    85 

Ø  Vergleichsportale    95 
§  Portalart    98 
§  Suchtreffer- und Anzeigenplatzierungen der Vergleichsportale nach Produktkategorie                

(alle Portale)  101 
§  Suchtreffer- und Anzeigenplatzierungen der Vergleichsportale nach Produktkategorie                

(Top 20 Portale)  112 
§  Anzahl der gelisteten Versicherer in den Portalen nach Produktkategorie (Top 20 Portale)  115 
§  Abschlussmöglichkeiten der Portale (Top 20 Portale)  117 

Ø  Kontakt  119 



7 

Studiensteckbrief Studie Vergleichsportal- 
Marketing Versicherungen 2014 

Beispielseiten (1) 

Anmerkung: Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten 
 

Wo setzen die Top 20 Versicherer 
ihre Produktschwerpunkte? 

Setzen Ihre Wettbewerber auf 
breite Streuung in vielen Portalen 
oder auf gezielte Schwerpunkte? 
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Beispielseiten (2) 

Anmerkung: Die Beispielseiten enthalten fiktive Daten 
 

Wer ist der führende Versicherer 
in der Produktkategorie 
Zahnzusatzversicherung? 

Wie viele Versicherer werden in 
den Produktkategorien der 
Online-Vergleichsportale gelistet? 
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Ihr Ansprechpartner für diese Studie ist: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

jüngste Versicherungsstudien: 

§  Studie Marketing-Mix-Analyse Kfz-Versicherungen 2013 (November 2013) 

§  Studie Versicherungs-Zielgruppe BU-Versicherte 2013 (Oktober 2013) 

§  Studie Versicherungs-Zielgruppe DINKS 2013 (Oktober 2013) 

§  Studie Versicherungs-Zielgruppe direktversicherungsaffine Verbraucher 2013 (August 2013) 

§  Studie Marketing-Mix-Analyse Risikolebensversicherung 2013 (Mai 2013) 

Kontakt 

Geschäftsführer, Diplom-Kaufmann, 
Marktforscher BVM, Lehrbeauftragter für Marktforschung 
Tel. +49 711 55090381, Fax +49 711 55090384, 
E-Mail: uwe.matzner@research-tools.net 
 
research tools 
Wäldenbronner Straße 2, 73732 Esslingen am Neckar 
www.research-tools.net 
 
research tools: Marketingmaßnahmen erfassen – verstehen – bewerten. 
Branchenfokus: Financial Research 

Uwe Matzner 
 
 
 
 
  


