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Wie war das in der Vergangenheit (oder aktuell)?



Web-Baukasten

Egal ob Standard-Homepage für AO-Agenturen oder digidor Homepage für Makler
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Social Media Postings aus der Zentrale

Nie wirklich erfolgreich in Bezug auf Reichweite und Engagement
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Dialog über Formular

Und natürlich – in den meisten Fällen nicht durch die Zentrale unterstützt - WhatsApp
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Kampagnen-Ausspielung

Es dominiert die Laufliste und der Serien-Brief bzw. die Serien-E-Mail
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Die Innovationszyklen werden immer schneller



Gartner Hype Cycle

Halten wir im Vertrieb eigentlich noch den Speed für die Adaption des technologischen Fortschritts?
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?
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Wo stehen Eure Vermittler?

Wie breit sind die neuen Technologien in der Fläche im Einsatz?
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Professionelle
Website

Kundenbewertung
voll integriert

Video-Beratung
ist Standard

Content-Strategie
Social Media

Positionierung 
der Agentur

Lead
Kampagnen

Marketing
Automation

Bestandskunden
Bearbeitung



Und jetzt schon die nächste Welle



Conten is “KI”ng

Durch die neuen Technologien entstehen neue Möglichkeiten zur Differenzierung
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Mach es selbst
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GenAI – Content für Briefe, Postings & Videos auf neuem Level

A close-up of a message

Description automatically generated

https://chatgpt.com/share/66f47909-9b00-800e-bfe1-6735a6ba095b


Mach es selbst
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GenAI – Content für Briefe, Postings & Videos auf neuem Level



Schaffe Dir Freiräume und löse die Engpässe in Deinem Team
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Co-Pilot und Conversational AI als neue Assistenten

A screenshot of a phone

Description automatically generated

https://m5t8s1n3.muffin-app.de/3de695f1-0d44-4e95-b848-dff3a6d1a43a


Arbeite mit einem Wingman
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Avatare als Bausteine der Website, der Social Networks & der Kampagnen  



Automatisiere die Bestandsarbeit
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Zum Beispiel mit www.jahresgespraech.digital – unserer neuen High Performance Customer Journey

http://www.jahresgespraech.digital/


Content & Journey kombiniert:

Content Based Lead Journeys



Die Währung im Lead-Funnel ist Content

Die Versicherer sind hier gar nicht unterwegs – nicht in Vorsorge, nicht in Ruhestand, nicht in bKV

05.10.2024 Copyright PBM Personal Business Machine AG 2023 18



Masterclass statt Cold-Call

Die neuen, erfolgreichen Geschäftsmodelle sind vollständig auf Content aufgebaut

05.10.2024 Copyright PBM Personal Business Machine AG 2023 19



Die Content-Strategie im Verbund mit Marketing-Automation

Der Lead-Funnel wird voll-automatisiert bespielt über lange Zeiträume
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Die Kern-Kompetenz der Versicherer und Banken wird angegriffen

Wir haben lange über Konzept-Beratung gesprochen – digital steht sie im Zentrum
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Unser Ansatz: Personalisierte Medien mit der PBM VKF-Lösung
Whitepaper, Webinar-Content, Videos - personalisiert für den Vermittler sowie für Zielgruppen-Segmente oder einzelne Kunden
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2.
Kundendaten

erfassen oder aus 
CRM übernehmen

3.
Medien

auswählen

1.
Produkt

auswählen



Zum guten Schluss…



Lasst uns darüber sprechen

Wir bringen die Skills und das Know-how mit zur Adaption der neuen Möglichkeiten
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Vielen Dank

Ralf Pispers

www.personal-business-machine.com

ralf@personal-business-machine.com

+491776997848

www.personal-business-machine.com
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